
TERMINOS Y CONDICIONES GO BARAJAS 2017 S.A. 
 

 Ley aplicable y jurisdicción 
Esta página web se rige por las leyes españolas y se encuentra protegida por la legislación 
nacional e internacional sobre propiedad intelectual e industrial. 

En concreto, en todo lo no regulado en las presentes condiciones generales, se estará a lo 
dispuesto, entre otros, en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se 
aprueba el texto Refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios 
y Otras Leyes Complementarias, Ley 3/1991, de 10 de enero, de Competencia Desleal, Ley 
7/1996, de 15 de enero, de ordenación del Comercio Minorista, Ley 7/1998, de 13 de abril, sobre 
las Condiciones Generales de la Contratación, Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la 
Sociedad de la Información y Comercio Electrónico, y Ley 7/2009, de 23 de noviembre, sobre 
el Libre Acceso a las Actividades y Servicios. 

Cualquier discrepancia derivada de la interpretación del presente contrato, será sometida a los 
Juzgados y Tribunales de Madrid, renunciando, en consecuencia, ambas partes expresamente 
a su fuero interno. 

Nulidad 

Si cualquier cláusula incluida en estas condiciones generales fuese declarada total o 
parcialmente nula o ineficaz tal nulidad o ineficacia afectará tan solo a dicha disposición o a la 
parte de la misma que resulte nula o ineficaz, subsistiendo las condiciones generales en todo 
lo demás, teniéndose tal disposición o la parte de la misma que resultase afectada por no 
puesta. 

Solicitud de información e interposición de 
reclamaciones 
El usuario que desee solicitar información, interponer reclamaciones o quejas debe ponerse 
en contacto con GO BARAJAS 2017 S.A mediante info@gobarajas.com dejando constancia de 
ello en el asunto del mensaje: 

NOMBRE COMERCIAL DEL EDITOR: GO BARAJAS 

DENOMINACIÓN SOCIAL DEL EDITOR: GO BARAJAS 2017 S.A 

NÚMERO DE CIF: A87928537 

DOMICILIO SOCIAL: Avenida del Ensanche de Vallecas, 44, de Madrid (28051) 

mailto:info@gobarajas.com


Obligaciones y responsabilidades 
La realización de un pedido en esta página web supone la aceptación por parte del usuario de 
todas las condiciones generales de contratación estipuladas aquí. 

Para poder adquirir cualquiera de los servicios ofrecidos en esta web el usuario ha de estar 
registrado como cliente de la página web y capacitado legalmente conforme al Ordenamiento 
Jurídico Español. 

Precio 
El precio del servicio ofertado aparece indicado junto al mismo y este incluye todos los 
impuestos y las tasas. En el caso de que pudiera haber gastos asociados a la adquisición del 
servicio se indicarán de manera pormenorizada y previa a la adquisición misma. 

Condiciones de pago virtual 
Los pagos se realizarán mediante pasarela de pago segura, que en ningún caso será 
gestionada por el propio editor de la web sino por entidad bancaria. 

Ejecución del servicio 
La ejecución del servicio se hará en las fechas (fecha de entrada y fecha de salida) indicadas 
por el cliente en los datos de reserva. 

Derecho de desistimiento 
El usuario tiene derecho a desistir del contrato suscrito con el editor (esto es, dejarlo sin 
efecto) en el plazo de catorce (14) días naturales desde la realización de la reserva. 

No se podrá ejercitar el derecho de desistimiento cuando el servicio haya comenzado a 
prestarse o cuando haya sido completamente ejecutado. 

Para ejercer el derecho de desistimiento el usuario deberá notificarlo al editor a través de una 
declaración inequívoca en la dirección de correo electrónico info@gobarajas.com 

Consecuencias del ejercicio de desistimiento 

En el caso de que el usuario ejerza su derecho de desistimiento, el editor le devolverá todos 
los pagos recibidos, sin ninguna demora indebida y, en todo caso, a más tardar antes de 
catorce (14) días naturales a partir de la fecha en la que el usuario informó al editor de su 
decisión de desistir del contrato. El editor procederá a efectuar el reembolso utilizando el 

mailto:info@gobarajas.com


mismo medio de pago empleado por el usuario para la transacción inicial, a no ser que 
dispusiera expresamente lo contrario. 

Obligaciones del aparcamiento y de los clientes 
El cliente tiene el deber de realizar la comprobación del estado en el que se encuentra el 
vehículo en el momento de la devolución del mismo con la finalidad de comprobar que no ha 
sufrido desperfecto alguno y se encuentra en el mismo estado en el que lo entregó. 

Go Barajas responderá por los daños y perjuicios causados cuando pierda las llaves (si el 
depósito de las mismas formaba parte del servicio), desperfectos ocasionados en el vehículo 
causados por la prestación de los servicios contratados y por los daños que el vehículo causara 
a terceros durante la custodia del mismo por parte de Go Barajas. 

En ningún caso Go Barajas se responsabilizará por el deterioro, pérdida o robo de bienes que 
pudieran encontrarse en el interior del vehículo durante su custodia por lo que ruega a los 
consumidores que no dejen artículos de valor en el interior de los vehículos durante su 
estancia en el parking. 

Go Barajas garantiza el traslado a 4 integrantes de cada vehículo, así como 4 maletas. Un 
quinto integrante y/o maleta deberá esperar al siguiente traslado, siempre y cuando no esté 
completo el vehículo de transporte. 

Go Barajas será responsable de su vehículo desde el momento de su recepción hasta el 
momento de su devolución o recogida. 

Pago 
Go Barajas cobrará al cliente las tarifas vigentes en el momento de hacer el pago, no teniendo 
el importe porque coincidir con el de la reserva tramitada, si no se realiza el pago el mismo día 
que la reserva. 

El cliente podrá hacer el pago o bien a través de la Web o bien en el parking con tarjeta de 
crédito o en efectivo. 

Otras consideraciones 
El parking no se responsabiliza de las posibles adversidades (barridos electrónicos…) que 
puedan ocurrir en el interior del mismo. Hay que tener en cuenta que estamos cerca del 
aeropuerto de Madrid barajas. 

En el parking puede disponer de arrancadores de vehículos, infladores de ruedas y otras 
herramientas de primera necesidad. El uso de las mismas, es responsabilidad única del cliente 
y el parking no se responsabiliza de su uso. 
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